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Posveta

Sa velikom ljubavljui poStovanjem, ovu knjigu posveéujem svojim
brojnim starateljima, vodi¢ima, coach-ima, uciteljima, mentorima,
sponzorimai prosvetiteljima, a narocito

Gregoriju Bejtsonu, koji mi je pomogao da se probudim na mnogim
nivoima.
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Zelim da zahvalim:

Stivenu Giliganu za njegov izuzetno znacajan doprinos shvatanju
terapeutskog sponzorstva i za njegovo licno sponzorisanje mene i
mog rada.

Dzudit DeLozie, Todu Epstajnu, Robertu Mekdonaldu, Timu
Holbomu, Suzi Smit i Ri¢ardu Klarku za njihovo prijateljstvo, podrsku
1 doprinos u tom smislu $to jenekolikonjihovih alata i procesa opisano
u ovoj knjizi.

DZonu Grinderui Riéardu Bandlerukoji su mi pomogli da osvestim
svoj poziv u smislu coaching-a i NLP-a i koji su bili moji sponzori i
moji ¢uvari u najvaznijim periodima moga putovanja.

DZeni D'Andelo koja je svojim o$trim okom i istancanim osec¢ajem
za knjiZevnost pomogla tako sto je lektorisala, uredila i uobli¢ila ovu
knjigu od korica do korica. Ona je na mnogo nacina bila andeo ¢uvar
1 menadZer projekta u ovom poduhvatu.

Alenu Moenarui En Pjerar za to §to su mi predloZili temu i naslov
Coach koji ¢ée te probuditi i $to su bili sponzori prve radionice koja je
postala osnova za ovu knjigu. Zelim dodatno da zahvalim En za njene
ideje i predloge u vezi sa shvatanjem strategija preZivljavanja.

Aniti, Druu i DZuliji Dilts za podr§ku u vreme, c¢esto intenzivnog,
fokusiranja koje je potrebno da bi se napisala knjiga.
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PREDGOVOR

Coach koji ée te probuditi se, na razne nacine, moze smatrati
radnom sveskom za coach-e. Zapravo, knjiga je na pocetku bila
prirucnik za radionicu koji su sponzorisali En Pijerar i Alen Moenar
sa Instituta za resurse u Briselu, Belgija, umaju1099. godine. Kao §to
su to uradili nebrojeno mnogo puta, En i Alen su Zeleli da mi pomognu
da napravim program koji ¢e pomeriti granice treninga za ljude koji
su zainteresovani da pomazu drugima i sebi da rastu i napreduju.

Cilj tog seminara je bio da se choach-evima, konsultantima,
trenerima, savetnicima i terapeutima pruZi set alata uz pomocé
kojih mogu da pomognu svojim klijentima da se usmere na ciljeve,
probleme i promene na razli¢itim nivoima u njihovim Zivotima.

Struktura seminara, pa samim tim i ove knjige, zasniva se na
modelu neurologic¢kih nivoa, a koji je bio inspirisan radom Gregorija
Bejtsona. (Odnos izmedu neurologickih nivoa i Bejtsonovog rada
je detaljno opisan u Apendix A.) Osnovna ideja ovog modela je da
u nasim Zivotima postoji hijerarhija nivoa ucenja i promene — svaki
nivo prevazilazi, ali i ukljuc¢uje procese i odnose nizeg nivoa. Spektar
nivoa u ovoj hijerarhiji ukljucuje okruzenje, ponasanje, sposobnosti,
uverenja, vrednosti, identitet 1 svrhu u odnosu na veéi sistem ili
~polje” ¢iji smo mi deo.

Premisa modela neurologickih nivoa je da svaki nivo u ovoj
hijerarhiji ima drugadiju strukturu i ulogu u nasim Zivotima. Nama
su, kao posledica toga, potrebne razlidite vrste podr§ke kako bismo
efikasno stvarali ili upravljali promenama na razlié¢itim nivoima. Mi
usmeravamo ljude da, na primer, uce onovim okolnostima; uc¢imo ih
kako da unaprede specificne bihevioralne kompetencije; razvijamo
im nove kognitivne sposobnosti; ucvrséujemo osnazujucéa uverenja i
vrednosti; podrZavamo rast na nivou identiteta; budimo svest ljudi o
vecem sistemu ili , polju”.
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Da bismo ostvarili Zeljene ishode na svakom od ovih nivoa, takode
sunam potrebni efikasni alati. Stoga je jedan od glavnih ciljeva Coach
koji ¢e te probuditi da obezbedi specifican set alata za svaki nivo
promene kojim se treba baviti.

Vazma implikacija pristupa koji je dat u ovoj knjizi je da razliéiti
alati imaju razlicite upotrebe i1 svrhe; i1 vazno je odabrati prave alate
za odredeni posao. Alati koji su efikasni za stvaranje promene na
jednom nivou, na primer, mogu imati ograni¢enu vrednost na nekom
drugom nivou. Analogno ovome, hirurski skalpel ne bi bio ni od kakve
koristi ako pokuSavamo da promenimo genetski kod ¢elije. Poku3aj
da unapredimo uverenja koristedi tehnike sa nivoa ponasanja bi bio
isto §to i pokus$aj da éekié¢em zaSrafimo Srafili ise¢emo dasku na pola,
a znamo da bi bilo daleko lakse i efikasnije da upotrebimo Srafciger
ili testeru.

Takode je vazno istadi da ,alati” koji su opisani u ovoj knjizi nisu
samo jednokratne tehnike koje se koriste da se popravi nesto Sto se
pokvarilo. Alat je neSto §to se moZe Koristiti iznova i iznova da bi se
stvorilo nesto novo, ali i da bi se unapredilo ili popravilo ono §to veé
postoji.

Zajednicki cilj 1 za coach-e 1 za klijente je da Kkoriste ove alate
zajedno kako bi pomogli klijentima da izgrade buduénost kakvu Zele i
da aktiviraju resurse koji suim neophodni da bi tu buduénost dostigli.
Uloga coach-a je da pomogne klijentima da nauce kako da samostalno
koriste ove alate. Kako Kklijenti budu postajali vestiji u kori§éenju
svakog alata iz seta, tako ¢e sve viSe biti u stanju da koriste te alate u
svoju korist, a progresivno ¢e se manje oslanjati na coach-a u vez sa
svojim uspehom. Shodno ovome, ova knjiga moZe biti dragocenai za
Klijente i za coach-e.

Iako se poglavlja niZzu jedno za drugim, pocevsi od poglavlja o
alatima 1 podrsci koja je potrebna za promenu na nivou okruzenja
do kulminacije sa duhovnim nivoom, nije neophodno da ditate ili
koristite ovaj materijal sekvencionalno. Slobodno preskacite delove
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i fokusirajte se na onu oblast promene koja je za vas najznacajnija.
Robert Dilts
Mart 2013.

Santa Kruz, Kalifornija
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